APPDA LISBOA
Associagdo Portuguesa para as
Perturbagdes do Desenvolvimento
e Autismo

Missdo: A Associagdo tem por missGo prestar servicos as pessoas com
perturbagbes do desenvolvimento do espectro do autismo (PEA) e as pessoas
com elas significativamente relacionadas, promovendo a defesa e o exercicio dos
respetivos direitos e a aquisicéo e melhoria de qualidade de vida.

Visdo: A Associagdo tem por fim ser uma organiza¢do de referéncia no que
respeita ao conhecimento do autismo e a qualidade dos servigos prestados as
pessoas com PEA e as pessoas com elas significativamente relacionadas.

Valores: A Associacdo pauta a sua Acdo pelos valores da solidariedade, respeito
pela dignidade das pessoas, néo discrimina¢do e inclusdo, associativismo,
espirito de missGo e competéncia.

Ao abrigo da alinea c) do n.2 1 do artigo 13.2 do Estatuto das Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social aprovado pelo Decreto-Lei n.2 119/83, de 25 de fevereiro, na redagdo
que |he foi conferida pelo Decreto-Lei n.2 172-A/21014, de 14 de novembro, e ao abrigo da
alinea c) do n.2 1 do artigo 28.2 dos estatutos da APPDA-Lisboa, a Direcdo elaborou e aprova
0 seguinte:

REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO
DO LAR RESIDENCIAL DA AJUDA

CAPITULO | — DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.2
(Ambito de aplicac3o)

O presente regulamento é aplicdvel ao Lar Residencial da APPDA-Lisboa, Associacdo
Portuguesa para as Perturbacdes do Desenvolvimento e Autismo, sito na rua José Luis
Garcia Rodrigues, Bairro do Alto da Ajuda, 1300-565 Lisboa, adiante designado por LR da
Ajuda ou apenas por LR, cujo funcionamento é regido por acordo de cooperacdo celebrado
em 30 de novembro de 1994 entre a APPDA, Associacdo Portuguesa para Protecdo aos
Deficientes Autistas, associacdo a qual a APPDA-Lisboa sucedeu em 2003, e o Centro
Regional de Seguranca Social de Lisboa e Vale do Tejo.
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Artigo 2.2
(Legislagao aplicavel)

Ao LR da Ajuda sdo aplicdveis as disposi¢Oes legais e regulamentares que regem este tipo de
resposta social, designadamente o Decreto-Lei n.2 64/2007, de 14 de margo, com as
alteragdes introduzidas pelos Decretos-Lei n.2 99/2011, de 28 de setembro, e n.2 33/2014,
de 4 de marco, a Portaria n.2 59/2015, de 2 de margo, e a Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de
julho, na redagdo conferida pela Portaria n.2 218-D/2019, de 15 de julho.

Artigo 3.2
(Objetivos do Regulamento)

O presente Regulamento Interno de Funcionamento visa:
a) Promover o respeito pelos direitos dos clientes e demais interessados;
b) Assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento do LR;
c¢) Promover a participacdo ativa dos clientes ou seus representantes legais no
funcionamento da resposta social.

Artigo 4.2
(Objetivos do LR)

No desenvolvimento da sua atividade de apoio as pessoas com perturbacdes do espetro do
autismo (PEA) que nele residem, o LR visa:
a) Contribuir para o bem-estar e a melhoria da qualidade de vida dos residentes;
b) Promover estratégias de refor¢co da autoestima e da capacidade para organizacdo
das atividades da vida diaria;
¢) Promover ou manter a funcionalidade e a autonomia dos residentes;
d) Facilitar a integracdo em outras estruturas, servicos ou estabelecimentos
adequados a prossecucao do projeto de vida dos residentes;
e) Promover a interacdo com a familia destes e a comunidade.

Artigo 5.2
(Servicos prestados e atividades desenvolvidas)

1. O LR dispbe dos seguintes servicos, que sdo partilhados com as restantes respostas
sociais e educativas da APPDA-Lisboa:
a) Apoio Médico-sanitario;
b) Apoio Psicolégico;
c) Apoio Socioeducativo;
d) Apoio Social;

e) Apoio Administrativo;
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f) Servicos gerais, que compreendem transportes, alimentacao, lavandaria e
limpeza.
2. Neste enquadramento, o LR prossegue 0s seus objetivos através das seguintes
atividades:
a) Prestacdo de cuidados pessoais, compreendendo:
- alojamento;
- alimentacao adequada que respeita, sendo caso disso, prescricdes médicas;
- higiene pessoal e cuidados de imagem;
- tratamento de roupa;
- cuidados de saude, tais como assisténcia médica e medicamentosa,
fisioterapia, psicomotricidade, cuidados de enfermagem e apoio psicossocial;
b) Desenvolvimento e aplicacdo de estratégias para reforco da autonomia e
aquisicao de competéncias em relacao a atividades quotidianas;
c) Apoio na aquisicdo de bens e servicos;
d) Transporte e acompanhamento ao exterior;
e) Apoio em atividades educativas e ocupacionais;
f) Atividades socioculturais e desportivas:
e Ludicas e recreativas (ex.. festas e eventos, celebracdo de
aniversarios, televisao)
e Culturais (ex.: idas a espetdculos, visitas a museus, monumentos e
outras instituicdes)
e Intelectuais e artisticas (acesso a internet, leitura, musica, desenho,
pintura, ceramica e tecelagem)
e Sociais (passeios e caminhadas, jogos e gincanas, visitas a quintas
pedagdgicas, coldnia de férias)
e Desportivas (circuito de manutencdo, remo adaptado, natagao).

3. O apoio aos Clientes durante a frequéncia do LR visa o cumprimento dos respetivos
Planos Individuais de Cuidados (PIC), elaborados pelo/a Diretor/a dos Lares, em
colaboragdo com o/a Diretor/a de Servicos de Administracdo e o/a Diretor/a
Pedagdgica, em articulacdo com os programas elaborados em outras respostas sociais,
educativas ou formativas frequentadas por residentes.

CAPITULO Il — ADMISSAO DE CLIENTES

Artigo 6.2
(Procedimento de admissdo)

1. A candidatura a admissdo no LR, devidamente fundamentada, é feita mediante o
preenchimento do formulario préprio, pelo Cliente ou pelo seu Representante Legal.
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2. O/a Diretor/a dos Servigos de Administracdo aceita a candidatura, apds verificagdo da
conformidade desta aos requisitos para a admissao, precedendo audi¢do do/a Diretor/a
Técnico/a do Lar Residencial e, se necessario, do Diretor/a Clinico/a, e atribui-lhe um
nlimero de ordem, o qual expressa a data e o ano da apresentacdo da candidatura.

3. Caso ndo exista vaga, este facto é comunicado ao candidato ou ao seu representante
legal quando da comunicacdo do numero de ordem da candidatura, para que se
pronuncie, no prazo maximo de quinze dias, sobre o interesse na inclusdao em lista de
espera.

4. Caso exista vaga, as candidaturas admissiveis sdo aferidas e hierarquizadas tendo em
consideracdo os critérios de preferéncia e a sua ponderacdo, sendo implicado neste
processo também o/a Técnico/ de Servico Social.

5. Compete a Direcdo a admissdo de Clientes para preenchimento de vaga, mediante
deliberacdao devidamente fundamentada que tenha em atenc¢do o processo conduzido
pelos/as colaboradores/as referidos nos nimeros anteriores.

6. A deliberacdo é comunicada ao candidato interessado e é disponibilizada aos outros
candidatos admissiveis nos trinta dias seguintes a ser proferida, devendo qualquer
reclamacgado ser entregue dentro desse prazo.

7. As eventuais reclamacgdes sao respondidas nos trinta dias seguintes a sua apresentacao.

8. O Cliente que seja admitido é notificado para apresentar ou atualizar os documentos
que devem integrar o processo individual e outorgar o contrato de prestacdo de
servicos pelo LR.

9. Devem integrar o processo individual do Cliente os seguintes documentos:

a) Dados do documento de identificacdo e do cartdo de contribuinte fiscal do Cliente e
do Responsavel ou representante legal;

b) Dados do cartdo de beneficidrio da Seguranca Social do Cliente e, sendo caso disso,
do representante legal;

c¢) Dados de cartdo de utente do Servico Nacional de Saude ou de subsistema de saude
de que o Cliente beneficie, bem como indicacdo de Médico de referéncia;

d) Boletim de vacinas;

e) Comprovativos dos rendimentos do Cliente e do agregado familiar;

f) Declaragdo do Cliente ou do seu representante legal autorizando a informatizacdo
dos dados pessoais para efeitos de organizacao do processo;

g) Sendo caso disso, certiddo de sentenca judicial que regule a guarda de menor ou que
determine o acompanhamento de maior de idade.
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10. Em caso de admissdao urgente, devidamente fundamentada, podem ser preteridos os
tramites referidos nos numeros anteriores e ser diferida a apresentacdao de
documentos.

11. As admissdes devem ser registadas em ficheiro proprio.

Artigo 7.2
(Requisitos e critérios de admissao)

1. S3o requisitos para admissdo no LR:

a) O/a Candidato/a ter idade igual ou superior a 16 anos, sem prejuizo do disposto no
n.2 2 deste artigo;

b) O/a Candidato/a ter, comprovadamente, diagndstico de perturbagdo do
desenvolvimento do espectro do autismo;

c) Verificar-se impossibilidade de acolhimento no meio familiar ou necessidade de apoio
a familia;

d) O/a Candidato/a ter condigGes fisicas e psiquicas compativeis com a residéncia numa
unidade coletiva.

2.Temporariamente e com caracter de exce¢do, o LR pode admitir pessoas com idade
inferior a 16 anos, em situacdo de emergéncia, devidamente comprovada.

3. Na admissdao é tida em conta a existéncia de vaga nas condi¢des requeridas,
designadamente, residéncia feminina ou masculina, possibilidade de prestacao de
cuidados de saude especificos, tempo de permanéncia.

4. No preenchimento de vaga, sao tidos em conta os seguintes critérios e fatores de
ponderacgao:
a) O posicionamento do/a Candidato/a na lista de espera
- por tempo < a 5 anos (5)
-de 5 a 10 anos, inclusive (10)
- por tempo superior a 10 anos (15)
b) O/a Candidato/a ja ser cliente da instituicdo noutra resposta social (15);
c) O/a Candidato/a ser associado ou familiar de associado da APPDA-Lisboa (10);
d) O/a Candidato/a ter irm3os a frequentar servigos da associac¢do (10);
e) O/a Candidato/a ndo ter suporte familiar/social adequado (15).

Artigo 8.2
(Lista de espera)
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1. Salvo a ponderagdao em caso de emergéncia familiar, o candidato é posicionado na lista
de espera tendo em ateng¢ao a data de apresentacao da candidatura.

2. O candidato é excluido da lista de espera por desisténcia expressa ou tacita.

3. Considera-se que ha desisténcia tacita quando ndo seja renovada anualmente a
manifestacdo de interesse na admissdo ou quando, tendo sido feitas as notificacdes
para a entrevista para admissdo e/ou para a outorga de contrato de presta¢do de
servicos, ndo seja possivel realizar este procedimento no prazo de 30 dias por falta
injustificada de comparéncia dos interessados.

Artigo 9.2
(Processo Individual)

1. A APPDA-Lisboa organiza para cada Cliente um processo de onde constem os documentos
referidos no n.2 9 do artigo 6.2, a indicacdo das suas necessidades especificas e os
registos relevantes relativos a sua vida na associacdo e a atividade ai desenvolvida,
nomeadamente:

A)- Registo de admissao, composto por:
a) Identifica¢do do Cliente;
b) Data da candidatura;
c¢) Datadaadmissdo;
d) Identificacdo e contacto do Responsavel;
e) Contacto do médico assistente;
f) Relatdrio da situagdo sociofamiliar
g) Contrato de prestacdo de servicos;
h) Plano individual de cuidados, com registo de servicos prestados
i) Data e motivo da saida
B)- Planos individuais de intervencao, relatério médico atualizado e outros relatérios
referentes as atividades frequentadas, registo de auséncias e respetivas
justificacOes; registo de ocorréncia de situa¢cdes anémalas; identificacdo e contacto
de outras pessoas significativamente relacionadas.

2. O processo é de acesso restrito, nos termos da politica de confidencialidade da
instituicdo, podendo ser consultado pelo préprio e pelo Responsavel, que dele podem

extrair copia.

3. Os dados clinicos devem constar de processo proprio, de acesso reservado.

Artigo 10.2
(Acolhimento)
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O programa de acolhimento é elaborado pelo/a Diretor/a dos Lares para cada Cliente,
tendo em atencdo o perfil deste e a sua situacdo, designadamente no tocante a
relagdes familiares.

No acolhimento devem participar os colaboradores da APPDA-Lisboa e as pessoas
significativamente relacionadas com o Cliente.

Os responsaveis pelo Cliente devem fornecer informacdo sobre os interesses e os
habitos deste, designadamente, em matéria de higiene e alimentacao, a fim de facilitar
a sua integragao.

Sem prejuizo das regras de funcionamento do LR da Ajuda, as pessoas
significativamente relacionadas com o Cliente podem participar na sua integracdo no
Lar e na personalizacdo do espago por ele/ela utilizado, com respeito pelas regras
técnicas e pelo enquadramento geral definido.

A aplicacdo de cada programa é objeto de relatdrio, elaborado pelo/a Diretor/a
referido/a no n.2 1 e integrado no processo individual.

CAPITULO Il — INSTALACOES E FUNCIONAMENTO

Artigo 11.2
(Instalacdes)

1. O LR da Ajuda situa-se no perimetro das instalagdes da sede da associacao, em edificio

préoprio composto por quatro unidades, com lotacdo entre 7 a 8 utentes, distribuidos
por quarto individuais e duplos, unidades que estdao dotadas de instalacdes sanitarias
para clientes e colaboradores, zonas comuns para arrumacao, descanso e lazer, cozinha
para refeicdes rapidas e, ainda, gabinete do/a Diretor/a Técnico/a dos Lares e sala de
apoio a medicacao.

O alojamento em quartos individuais ou duplos tem em conta as carateristicas dos
utentes e as disponibilidades de espaco, sendo certo que os quartos duplos sdo
partilhados por utentes do mesmo sexo.

No mesmo perimetro encontram-se instalados outros edificios onde funcionam o
Estabelecimento de Ensino Especial, o Centro de Atividades e Capacitacdo para a
Inclusdo, os servicos de apoio médico-sanitario e psicolégico, o servico social, os
servicos administrativos, o ginasio, a cozinha e o refeitério.
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4. No perimetro acima referido encontram-se também a estufa, a lavandaria e ainda
ampla zona arborizada onde sao desenvolvidas atividades de ar livre e que esta dotada,
nomeadamente, de aparelhos de manutencao, zonas de lazer e piscina.

Artigo 12.2
(Periodos de funcionamento)

1. Os servigos fornecidos e as atividades proporcionadas pelo LR da Ajuda sdo assegurados
ininterruptamente todos os dias do ano, em articulagio com o LR do Zambujal (S.
Domingos de Rana).

2. O LR estd em funcionamento 24 horas em cada dia, sem prejuizo de, nos dias Uteis,
funcionar em articulacdo com as outras respostas da associacdo, entre as 8.00 e as
16.00 horas.

Artigo 13.2
(Visitas, saidas e reunides)

1. As pessoas significativamente relacionadas com os Clientes tém direito a visita-los
nas instalacdes do LR, devendo exercé-lo, nos dias uUteis, entre as 17.30 e a 19.00
horas e, nos fins de semana, entre as 10.30 e as 12.30 horas e entre as 14.30 e as
17.00 horas.

2. Os Clientes podem deixar temporariamente de residir no LR, por motivo justificado,
designadamente, visita familiar, férias, doenca ou outro, sem prejuizo do disposto no
artigo 30.2.

3. As pessoas referidas no nimero anterior podem ainda solicitar o agendamento de
reunido com a Dire¢do e/ou os Diretores, dentro das disponibilidades de tempo
destes, para tratar de assunto respeitante ao Cliente, sem prejuizo do dever de
comparéncia nas reunides que forem agendadas com os diretores e técnicos, por
iniciativa da APPDA-Lisboa, para o mesmo efeito.

4. Os direitos referidos nos numeros anteriores e, bem assim, o de pedir e receber
informacdes, devem ser exercidos de forma a ndo perturbar as atividades do LR e a
normalidade da vida dos utentes, designadamente, as suas horas de repouso
noturno que se fixam, para este efeito, entre as 22.00 horas de um dia e as 08.00
horas do dia seguinte, salvo em situacdao de comprovada emergéncia.

APPDA-LISBOA

Rua José Luis Garcia Rodrigues Telefone: 213 616 250/8 NIPC/NIF: 505 713 705

Bairro do Alto da Ajuda E-mail: info@appda-lisboa.org.pt

1300-565 Lisboa www.appda-lisboa.org.pt Pag. 8 de 24



APPDA LISBOA

Associagdo Portuguesa para as
Perturbagdes do Desenvolvimento
e Autismo

Artigo 14.2
(Comparticipagao financeira dos Clientes)

1. S3o devidas comparticipacdes pelos Clientes que frequentem o LR da Ajuda, nos termos
dos contratos de prestacdo de servigos firmados com a APPDA-Lisboa.

2. A frequéncia do LR tem como contrapartida o pagamento pelos clientes/significativos
de uma comparticipacdo mensal, cujo montante é estabelecido anualmente pela
Direcdo, tendo em atencdo o rendimento per capita do agregado familiar, nos termos
do artigo seguinte.

3. Para esse efeito, a Direcdo solicita anualmente documentos comprovativos do
rendimento do agregado familiar e das despesas dedutiveis.

4. O montante da comparticipacdo a pagar em cada ano civil é revisto no final do ano civil
anterior e é comunicado aos Clientes/Significativos com, pelo menos, 30 dias de
antecedéncia em relacdo a data prevista para a sua entrada em vigor.

5. Os encargos com a frequéncia de atividades ou a prestacio de servigos
individualizados que acarretem acréscimo de despesa, designadamente, porque
impliguem fornecimento de servigos externos, sdo suportados pelos Clientes.

Artigo 15.2
(Estabelecimento do montante das comparticipacoes)

O montante da comparticipacdo familiar relativamente a cada utente é determinado de
acordo com o estabelecido no Regulamento anexo a Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de julho,
na redacdo conferida pela Portaria n.2 218-/2019, de 15 de julho, cujos termos, na parte
relevante para a resposta social em causa, se reproduzem no anexo a este regulamento
interno.

Artigo 16.2
(Pagamento de comparticipacoes)

1. As comparticipacdes mensais devem ser pagas até ao dia 10 do més a que respeitam.

2. A Direcdo pode deliberar o acréscimo de juros de mora legais as comparticipacdes em
atraso.

3. O pagamento das prestacdes a que se refere o n.2 5 do artigo 14.2 é devido no més em
gue se venga, simultaneamente com o da comparticipacdao mensal.
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Artigo 17.2
(Atraso no pagamento das comparticipacdes)

O Responsavel que entre no segundo més de mora no pagamento da mensalidade é
convidado, ou a satisfazer de imediato o montante em divida, eventualmente acrescido
dos juros vencidos, ou a apresentar uma proposta de plano de pagamentos em
prestagoes.

2. O plano de pagamentos em prestagdes dos pagamentos em atraso sé é aceitdvel se ndao

ultrapassar seis prestacdes mensais.

3. O incumprimento do plano de pagamentos ou a falta de pagamento das mensalidades
gue, entretanto, se vencerem, torna imediatamente exigivel a totalidade das
importancias em divida.

4. O atraso que exceda trés meses no pagamento é causa de resolucdo do contrato pela

APPDA-Lisboa.

Artigo 18.2
(Apoio Médico-Sanitario)

1. O apoio Médico-Sanitario é exercido por meio de:

a) Um/a Médico/a de Clinica Geral;

b) Um/a Médico/a Psiquiatra;

c) Atendimento pelo Centro de Saude/ Unidade de Sadde Familiar da zona;

d) Atendimento pelo hospital de referéncia na zona, mediante protocolo de atendimento
em condi¢Oes especiais;

e) Cuidados de enfermagem pontuais, mediante servicos contratados pela associacdao
junto de entidades especializadas.

2. O apoio Médico-Sanitario tem como atribuigdes:

a) Assegurar, direta ou indiretamente, o apoio médico e paramédico supletivo aos
Clientes;

b) Promover, em colaboracdo com Universidades, Hospitais ou outras Instituicdes, a
investigacdao cientifica de aspetos especificos relacionados com as perturbacdes do
espectro do autismo;

c) Realizar as consultas de diagndstico e caracterizagdo, designadamente, as prévias a
admissao de novos Clientes das estruturas da Associa¢ao;

d) Colaborar com os drgdos de gestdao na definicdo dos procedimentos a adotar com os
Clientes, nomeadamente no que respeita aos cuidados de saude e higiene e a
administracdo de terapéuticas e medicamentos.
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e) Acompanhar Clientes, Responsaveis, Diretores, Técnicos e demais colaboradores da
Associa¢do na execugao dos procedimentos referidos na alinea anterior.

3. Sempre que um Cliente tenha de suspender a frequéncia dos servigos da associacdo por
motivo de hospitalizacdo ou por motivo de doenca que exija intervencdo médica, no
regresso deve ser acompanhado por atestado ou relatdorio médico, para apresentacdo
aos médicos referidos no n.2 1, de que conste declaragcdao de ndo existéncia de perigo de
contdgio e referéncia, se for caso disso, a cuidados especiais que sejam necessarios, tais
como dieta, administracdao de medicamentos, cuidados de enfermagem.

4. A administragdo de medicamentos ou tratamentos s6 é efetuada no ambito da
associacao nos termos dos procedimentos estabelecidos, designadamente, s6 mediante
prescricdo médica, seja dos médicos colaboradores da Associacdo, seja de médicos
consultados por iniciativa do Responsavel, seja ainda de médicos que atendam o Cliente
numa situagao de emergéncia.

5. Enquanto a Associacdo ndo possa assegurar em permanéncia cuidados meédicos
especificos e cuidados permanentes de enfermagem, sempre que um Cliente do Lar se
encontre em situacao de doenca que implique recolhimento, com ou sem permanéncia
no leito, ou vigilancia e cuidados de saude especificos, a prestacdo dos cuidados
necessarios deve ser assegurada com a participagdo do Responsavel e com a
colaboragdo da Associacdo e de unidades de saude com as quais esta tenha estabelecido
acordos ou parcerias.

Artigo 19.2
(Apoio psicolégico)

O apoio Psicoldgico é exercido por Psicologos/as ao servico da Associacdo e tem como
atribuicdes:
a) Colaborar nas a¢Ges de caracter pedagogico;
b) Realizar consultas de diagndstico e caracterizacdo, incluindo as prévias a admissao
de Clientes;
c) Realizar agdes de acompanhamento, designadamente, quando do acolhimento.

Artigo 20.2
(Servico de refeicbes)

1. Sem prejuizo dos reforcos alimentares intermédios que se revelem necessarios, a
Associacdo fornece a todos os Clientes do LR quatro refeicGes completas: pequeno-
almoco, almoco, lanche e jantar.
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A alimentagdo a fornecer aos Clientes, nas diversas modalidades a que tém direito, pode
ser assegurada diretamente pela Associacdo ou, no todo ou em parte, por empresa
contratada para tal fim.

Mediante comunicacdo a Secretaria com a antecedéncia minima de 24 horas e
pagamento do preco convencionado, que devera estar afixado para conhecimento geral,
podem almocar na Associacdo os Responsdveis que desejem estabelecer contacto mais
préximo com a vida na instituicao.

As ementas sdo afixadas no inicio de cada semana e na sua elaboracdo devem ser
consideradas as necessidades especiais dos Clientes.

Mediante prescricdo médica, pode ser fornecida alimentagdo dietética. Na medida em
gue esta implique encargos que excedam os previstos para a generalidade dos utentes,
o eventual aumento é suportado pelos Responsaveis.

Artigo 21.2
(Servicos de lavandaria e de limpeza)

A lavandaria assegura a limpeza das roupas de uso comum e das roupas pessoais dos
Clientes do Lar que ndo necessitem de cuidados especiais, tais como limpeza a seco.

Na lavandaria é ainda proporcionada a participagao dos Clientes, a titulo de aquisicao de
competéncias no desempenho de atividades socialmente Uteis ou em regime de pré-
profissionalizacao.

A limpeza deve observar os mais exigentes padrdes de higiene, de acordo com
instrucdes de trabalho coligidas em manual.

Artigo 22.2
(Recursos humanos)
Os colaboradores necessarios para o desempenho da atividade sdo contratados pela
Direcdo mediante a celebracdo de contrato de trabalho ou de contrato de prestacao de
servicos, consoante o enquadramento legal da sua situacdo profissional.

A Direcdo pode ainda aceitar o contributo de colaboradores voluntarios que,
devidamente enquadrados e conformando-se a missdo e a visdo da APPDA-Lisboa e as
regras estabelecidas para o seu funcionamento, prestem servicos Uteis para o
desempenho da atividade.
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3. A Diregdo, ap0ds consulta ao Diretor/a dos Servicos de Administracdo e ao Diretor/a
Técnico/a responsavel pela resposta social em causa, pode facultar a finalistas de cursos
pertinentes, a profissionais recém-formados e a outros trabalhadores especializados,
nacionais ou estrangeiros, mediante a celebracdo do instrumento juridico adequado, a
realizacdo de estdgios nas suas instalacdes.

4. O quadro de pessoal da APPDA-Lisboa, afixado nas instalacdes em local bem visivel,
reflete a situacdo dos recursos humanos adequados ao exercicio da atividade, em
nimero, formacdo e conteldo funcional, respeitando o que se encontra previsto na
legislacdo aplicavel.

oz

As relagdes entre os colaboradores e a APPDA-Lisboa devem ser tituladas por escrito e
regem-se pelas disposicées legais e regulamentares aplicdveis, nomeadamente o
Cédigo do Trabalho, a legislacdo complementar e a regulamentacdo coletiva de
trabalho aplicavel.

6. Na gestdo dos Recursos Humanos é observado o disposto nos instrumentos que se

encontram em vigor no ambito da associacao, designadamente o Manual de Fungdes, o

Modelo de Competéncias e os Manuais do Avaliador e do Avaliado.

Artigo 23.2
(Diregao Técnica)

1. O LR da Ajuda é dirigido por um/a Diretor/a Técnico/a dos Lares, que articula com o/a
Diretor/a dos Servicos de Administra¢do, o/a qual assegura a articulagdo com as demais
respostas sociais ou educativas e com os servigos comuns.

2. Qualquer dos Diretores referidos no nimero anterior deve ter formagado superior no
dominio das ciéncias sociais e humanas.

3. Em local visivel, deve ser afixada informacao sobre a identificacdo dos Diretores,
respetiva formacgao e conteudo funcional.

4. Compete ao Diretor/a Técnico/a dos Lares:
a) Assegurar a direcdo do LR, programando as atividades e coordenando e
supervisionando os colaboradores que ali prestam servico;
b) Sensibilizar os colaboradores para a problematica da pessoa com deficiéncia,
nomeadamente, os seus direitos;
c) Promover o acesso dos colaboradores a acdes de formacdo, tendo em conta o
respetivo conteudo funcional.
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Artigo 24.2
(Atuacdo em caso de emergéncia ou em situacdo de crise)

1. Em caso de emergéncia ou em situacdo de crise do Cliente, os Colaboradores devem
seguir os procedimentos adequados, que sdo objeto de acdes de formacdo e que
constam de instrucdes de trabalho especificas que se encontram afixadas nas

instalacdes, designadamente, em cada unidade residencial.

2. A verificacdo de situacdo de emergéncia ou a ocorréncia de crise devem ser objeto de

registo em suporte documental préprio.

CAPITULO IV — DIREITOS E DEVERES

Artigo 25.2
(Direitos e Deveres da APPDA-Lisboa)

1. Na sua qualidade de entidade gestora do Lar Residencial, a APPDA-Lisboa tem direito a:

a) Pedir e receber a informacdo necessaria para adequada prestacdo de servicos,

conforme esta regulamentado;

b) Por fim a prestacdo de servicos, quando tal se justifigue, nos termos previstos no

Regulamento;

c) Exigir de todas as partes interessadas, designadamente, dos Utentes e seus
Representantes e dos Colaboradores, o cumprimento dos deveres decorrentes das

disposicdes regulamentares e contratuais;

d) Solicitar que todas as partes interessadas aceitem e respeitem os principios e os

valores por que se rege a associacdo e participem na prossecuc¢ao da sua missao.

2. Na sua qualidade de entidade gestora do Lar Residencial, a APPDA-Lisboa deve:

a) Celebrar, com o/a Utente ou o/a Representante legal, o contrato de prestacdo de
servicos a que se referem o n.2 8 do artigo 6.2 e o artigo 30.2 do presente

regulamento;

b) Celebrar, executar e acompanhar o PIC de cada Utente, assegurando o direito de
participacdo da pessoa com PEA, sua familia e/ou representante legal na definicdo

do seu projeto de vida;
c) Promover o desenvolvimento de atividades pelos Utentes;

d) Assegurar o transporte dos/as Utentes nas deslocacbes para a realizagdo de

atividades no exterior;

e) Assegurar que, em todas as relacbes, sdo respeitadas as regras em vigor,

relativamente a recolha e ao tratamento dos dados pessoais dos Utentes.
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Artigo 26.2
(Direitos dos Clientes)

Sao direitos dos Clientes os estabelecidos na ordem juridica nacional, quer para todas
as pessoas, quer especificamente para as pessoas com deficiéncia, e particularmente os
consagrados na Carta para as Pessoas com Autismo, elaborada pela Associacdo
Internacional Autisme-Europe, de que a APPDA-Lisboa é membro, instrumento
aprovado pelo Parlamento Europeu em 1994 como Declaracdo escrita, e a Convencao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pela Organizacdo das Nacoes
Unidas e ratificada por Portugal.

A Declaracdo referida no numero anterior faz parte integrante deste Regulamento e
encontra-se afixada em varios locais bem visiveis nas instalagdes.

Os direitos dos clientes devem ser igualmente respeitados quando sejam exercidos ou
reclamados pelos préprios ou por quem tenha, nos termos da lei, poderes para reger as
suas pessoas e bens.

Nas relagdes com os Clientes e seus familiares devem ser observados os principios
constantes do Guia Pratico para o Funcionamento Etico das Organizacdes, elaborado
pela CODEM, que a APPDA-Lisboa disponibilizou aos seus colaboradores como
instrumento de trabalho.

No que toca a prestacao de servicos pela associacdo, o Cliente tem direito ao que for
objeto de contrato com a APPDA-Lisboa, nos termos da regulamentag¢ao aplicavel,
incluindo o direito de resolver o contrato celebrado, mediante aviso prévio de, pelo
menos, trinta dias.

O Cliente tem direito a que a Associacdo, no ambito da prestagao de servicos, zele pela
conservacgao e correta utilizagdo dos bens que tenha consigo.

Os Clientes e as pessoas com eles significativamente relacionadas tém direito a
participar na vida da instituicdo, nos termos previstos nos estatutos e neste
Regulamento, tendo, nomeadamente, o direito de solicitar e receber informacdo e o
direito de apresentar sugestoes e reclamacdes.

Artigo 27.2
(Deveres dos Clientes e dos Responsaveis pelos Clientes)

O Cliente é titular de deveres na medida das respetivas competéncias e, no que toca
aos deveres juridicos, na medida da sua capacidade de exercicio de direitos.
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2. E reconhecido como Responsével pelo Cliente o seu representante legal, ou seja,
guem se encontre investido dos necessarios poderes para reger a sua pessoa ou bens,
designadamente os Pais de Cliente menor que exercam o poder parental e o/a
Tutor/a, o/a Acompanhante de Maior ou a pessoa ou entidade a quem esteja confiada
nos termos da lei a guarda do Cliente.

3.  S3o os seguintes os deveres dos Clientes ou dos Responsaveis:

a. Cumprir os termos dos contratos celebrados com a instituicdo para prestacdo de
servicos, designadamente, pagar as prestacdes devidas, no montante e no prazo
estabelecidos;

b. Colaborar com a instituicdo com vista a melhoria da qualidade de vida do Cliente por
gue é responsavel, nomeadamente prestando pelas vias adequadas a informacao
relevante, acompanhando a elaboracdo, a execucdo e a avaliacdo do Programa de
Desenvolvimento Individual e participando nas reunides para as quais for solicitada a
sua presenca pela Direcdo ou pelos Diretores;

c. Contribuir para o bom funcionamento do Lar, tratando todos os colaboradores com
urbanidade e cumprindo as regras estabelecidas e os procedimentos instituidos de
acordo com este Regulamento, designadamente, respeitando os respetivos horarios,
de modo a ndo prejudicar nem interferir no funcionamento dos servigos.

Artigo 28.2
(Bens de uso pessoal do Cliente)

1. O mobilidrio, o restante equipamento e a roupa das unidades residenciais sdo, por
via de regra, fornecidos pela Associacdo, podendo a Direcdo autorizar que os
Responsaveis fornecam pecas para uso dos Clientes, as quais devem ser devidamente
identificadas e inventariadas.

2. No ato de admissdo é entregue ao Responsdvel uma lista indicativa dos artigos
fornecidos pela Associacdo e dos artigos que o Cliente deve trazer consigo,
designadamente, calgado e vestuario.

3. Os Responsaveis devem dotar os Clientes de calcado e vestuario adequados, tendo
em atencdo as varias épocas do ano e as atividades desenvolvidas, mormente as
atividades desportivas. Devem ainda providenciar ou pagar os arranjos de roupa e
calcado e, bem assim, promover a substituicdo dos artigos quando deteriorados de
forma irreparavel.
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4. O vestudrio deve ser de facil manutengdao, nomeadamente, deve permitir a lavagem
frequente; as pecas que ndo possam ser lavadas devem ser periodicamente submetidas
a limpeza a seco, a expensas dos Clientes.

5. As pecas devem estar marcadas de forma indelével (ndo pode ser usada caneta), ou
com iniciais do Cliente, escolhidas em colaboracdo com os dirigentes da Associacdo de
modo que ndo sejam confundiveis com as de outro Cliente, ou com o nimero que a
Associacao lhe atribuir.

6. Os Responsaveis pelos Clientes podem solicitar o uso de outros produtos ou
utensilios de higiene pessoal que ndo os fornecidos pela Associacdo ou para além
destes, o que sera autorizado desde que sejam necessdrios ao bem-estar ou saude do
Cliente ou ndo prejudiguem o normal desenrolar dos trabalhos de atendimento a
generalidade dos Clientes.

Artigo 29.2
(Depdsito e guarda dos bens dos Clientes)

1. A APPDA-Lisboa é responsdavel pelo depdsito e guarda dos bens dos Clientes, devendo
para tal efeito arrolar e manter atualizado o rol desses bens, bem como providenciar a
sua arrumagcao e uso em condi¢des adequadas.

2. A Associacao é responsavel pela deterioragao, perda ou extravio de bens do Cliente que
tenha lugar no ambito da sua presta¢ao de servicos e que nao seja atribuivel ao normal
desgaste provocado pelo uso ou a ato do Cliente ou de terceiros.

Artigo 30.2
(Contrato de prestacdo de servicos)

1. A prestacdo de servicos ao Cliente pela APPDA-Lisboa é titulada por contrato escrito.

2. O contrato é celebrado quando da admissao e é objeto de revisdo ou aditamento
sempre que se verifique alteracao das condi¢es da prestacao.

Artigo 31.2
(Interrupcao da frequéncia por motivo relativo ao Cliente)

1. A frequéncia do LR pode ser interrompida por motivo relativo ao Cliente, desde que
devidamente justificado, nomeadamente, deslocacao ou férias com familiares, situacao
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de doenga ou outra ocorréncia atendivel e transitéria, desde que a situagdo seja
comunicada ao Diretor/a Técnica dos Lares, ndo dé origem a interrup¢do do pagamento
das comparticipacdes mensais, ressalvando-se a reducao a que houver lugar nos termos
da legislagdao aplicdvel, e ndo se inclua na previsdao da norma do n.2 3.

2. Caso o periodo de auséncia, devidamente justificada, exceda 15 dias seguidos, ha lugar
a reducdo da comparticipacao familiar em 10% do seu montante.

3. Perde a condicdo de frequentador do LR o Cliente cuja auséncia ndo seja justificada no
prazo de 15 dias a contar do seu inicio ou que faltar, ainda que justificadamente, por
periodos que excedam cinco meses no ano civil.

4. Nos casos previstos no numero anterior, o Cliente é notificado da resolucdo do contrato
de prestacdo dos servigos do LR com antecedéncia minima de 30 dias e, querendo, vem
a integrar a lista de espera.

Artigo 32.2
(Cessacdo da prestacdo de servicos por facto ndo imputavel a APPDA-Lisboa)

1. O Cliente pode resolver unilateralmente o contrato mediante aviso prévio de, pelo
menos, 30 dias, sendo responsavel pelo pagamento das prestacdes vencidas até a
data da cessacao na medida em que o montante destas exceda o da cauc¢ao prestada
guando da admissao.

2. O contrato caduca por efeito da morte do Cliente, sendo devidas as prestacoes
vencidas até a data em que esta ocorra, deduzidas do montante da caucao.

Artigo 33.2
(Livro de Reclamacdes e Livro de Elogios/Sugestdes)

1. O LR possui livro de reclamacgdes, que pode ser encontrado em solicitado na Secretaria
ou no LR, na versdo em papel, podendo ser utilizada para o mesmo efeito a versdo
eletrdnica, através do endereco https://www.livroreclamacoes.pt/inicio/reclamacao.

2. Na Secretaria estdao também disponiveis impressos e caixa para elaboracdo e depdsito
de elogios ou sugestdes, para o que também pode ser utilizado o endereco eletrénico
https://.livroreclamacoes.pt/inicio/elogio-sugestao

APPDA-LISBOA

Rua José Luis Garcia Rodrigues Telefone: 213 616 250/8 NIPC/NIF: 505 713 705

Bairro do Alto da Ajuda E-mail: info@appda-lisboa.org.pt

1300-565 Lisboa www.appda-lisboa.org.pt Pag. 18 de 24


https://www.livroreclamacoes.pt/inicio/reclamacao
https://.livroreclamacoes.pt/inicio/elogio-sugestao

APPDA LISBOA

Associagdo Portuguesa para as
Perturbagdes do Desenvolvimento
e Autismo

CAPITULO V — DISPOSIGCOES FINAIS

Artigo 34.2
(Alteracao do Regulamento)

1. Sempre que proceda a alteragdao do presente Regulamento, a Dire¢ao da APPDA-Lisboa
informard os Clientes/Responsaveis pelos Clientes por meio de circular afixada nas
instalacGes e difundida por meios informaticos ou, quando ndo seja possivel, por meio
postal, com a antecedéncia de, pelo menos, 30 dias em relagdo a sua entrada em vigor.

2. Os Clientes podem pronunciar-se sobre o conteldo da alteragao, assistindo-lhes ainda o
direito a resolverem o contrato, no caso de ndo aceitarem a nova regulamentagao.

3. Qualquer alteracdo ao Regulamento é também comunicada a Tutela.

Artigo 35.2
(Interpretacdo e integracao de lacunas)

A interpretacdo das disposi¢cdes do Regulamento, bem como a integrag¢ao das suas lacunas,
sdo da competéncia da Diregcao da APPDA-Lisboa, tendo em atencdo a letra e o espirito das
disposicOes legais e regulamentares que regem a atividade.

Artigo 36.2
(Vigéncia)

1. O presente Regulamento entra em vigor 30 dias apds a sua comunicagao a Tutela.

2. As disposicdes do Regulamento vigoram até que sejam revistas pela Dire¢dao ou sejam
derrogadas por normas imperativamente aplicaveis.
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ANEXO a que se refere o artigo 15.2

Disposi¢oes do Regulamento das comparticipacdes familiares devidas pela utilizacdo dos
servicos e equipamentos sociais, anexo a Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de julho, na
redagdo conferida pela Portaria n.2 218-D/2019, de 15 de julho, na parte em que sdo
pertinentes relativamente aos Lares Residenciais

1 — Ambito

As presentes normas regulam as comparticipacdes familiares devidas pela utilizacdo dos
servicos e equipamentos onde se desenvolvem respostas sociais e aplicam-se aos utentes
abrangidos por acordo de cooperacdo celebrado entre as Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social e o Instituto da Seguranga Social, I.P.

2- Comparticipacao familiar

Considera-se comparticipagao familiar o valor pago pela utilizagdo dos servigos e
equipamentos sociais, determinado em funcdo da percentagem definida para cada resposta
social, a aplicar sobre o rendimento per capita do agregado familiar.

3— Agregado familiar

3.1- Para além do utente da resposta social, sem prejuizo do disposto no n.2 3.2, integra
o agregado familiar o conjunto das pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco,
afinidade, ou outras situagdes similares, desde que vivam em economia comum,
designadamente:

a) Conjuge ou pessoa em unido de facto ha mais de dois anos;

b) Parentes e afins maiores, na linha reta ou na linha colateral, até ao 3.2 grau;

c) Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;

d) Tutores e pessoas a quem o utente esteja confiado por decisdo judicial ou

administrativa;

e) Adotados e tutelados pelo utente ou por qualquer dos elementos do agregado

familiar e criangas e jovens confiados por decisdo judicial ou administrativa ao utente ou

a qualquer dos elementos do agregado familiar.

3.1.1- Para efeitos de composi¢cao do agregado familiar, sdo excluidas as pessoas que se

encontrem nas seguintes situagoes:

a) Tenham entre si um vinculo contratual (por ex. hospedagem ou arrendamento de

parte da habitacdo);

b) Permanecam na habitacdo por um curto periodo de tempo.

3.2(..)°

3.3 -Considera-se que a situacdo de economia comum se mantém nos casos em que se
verifique a deslocacdo, por periodo igual ou inferior a 30 dias, do titular ou de algum dos

! Disposicdo aplicavel apenas a ERPI — estrutura residencial para pessoas idosas
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membros do agregado familiar e, ainda que por periodo superior, se a mesma for devida a
razdes de saude, escolaridade, formacdo profissional ou relagdo de trabalho que revista
carater temporario.

4. — Rendimentos do agregado familiar
4.1 - Para efeitos de determinacdo do montante do rendimento do agregado familiar
(RAF), consideram-se os seguintes rendimentos:
a) do trabalho dependente;
b) do trabalho independente (rendimentos empresariais e profissionais);
c) de pensdes;
d) de prestacdes sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia,
sem prejuizo do disposto nos n.2s 11.3.4 e 11.3.5);
e) bolsas de estudo e formacdo (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusdo, até
ao grau de licenciatura);
f) prediais;
g) de capitais;
h) outras fontes de rendimento, exceto os apoios decretados para menores pelo
Tribunal, no ambito das medidas de promog¢dao em meio natural de vida.

4.1.1 -Para os rendimentos empresariais e profissionais no ambito do regime
simplificado, é considerado o montante anual resultante da aplicacdo dos coeficientes
previstos no Cdédigo do IRS ao valor das vendas de mercadorias e de produtos e de
servicos prestados.

4.1.2 — Consideram-se rendimentos, para efeitos da alinea c) do n.2 4.1, as pensdes
de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentacdao, reforma, ou outras de idéntica
natureza, as rendas temporarias ou vitalicias, as prestacdes a cargo de companhias de
seguros ou de fundos de pensdes e as pensdes de alimentos.

4.1.3 — Consideram-se rendimentos prediais os rendimentos definidos no art. 8.2 do
Cdédigo do IRS, designadamente, as rendas dos prédios rusticos, urbanos e mistos, pagas
ou colocadas a disposicao dos respetivos titulares, bem como as importancias relativas
a cedéncia do uso do prédio ou de parte dele e aos servigos relacionados com aquela
cedéncia, a diferenca auferida pelo sublocador entre a renda recebida do
subarrendatario e a paga ao senhorio, a cedéncia do uso, total ou parcial, de bens
imdveis e a cedéncia de uso de partes comuns de prédios.

4.1.3.1 — Sempre que desses bens imdveis ndo resultem rendas, ou destas resulte
um valor inferiora 5% do valor mais elevado que conste da caderneta predial atualizada
ou de certiddo de teor matricial, emitida pelos servicos de finangas competentes, ou do
documento que haja titulado a respetiva aquisicao, reportado a 31 de dezembro do ano
relevante, considera-se como rendimento o montante resultante da aplicacdo daquela
percentagem.

4.1.3.2 — O disposto no numero anterior ndo se aplica ao imdvel destinado a
habitacdo permanente do requerente e do respetivo agregado familiar, salvo se o seu
valor patrimonial for superior a 390 vezes o valor da Retribuicio Minima Mensal
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Garantida (RMMG), situagdo em que é considerado como rendimento o montante igual
a 5% do valor que exceda aquele limite.

4.1.4 — Consideram-se rendimentos de capitais os rendimentos definitos no artigo
5.2 do Cddigo do IRS, designadamente, os juros de depdsitos bancarios, dividendos de
acoes ou rendimentos de outros ativos financeiros, sem prejuizo do disposto no
nimero seguinte.

4.1.5 — Sempre que os rendimentos referidos no nimero anterior sejam inferiores a
5% do valor dos créditos depositados em contas bancarias e de outros valores
mobilidrios de que o requerente ou qualquer elemento do agregado familiar sejam
titulares em 31 de dezembro do ano relevante, considera-se como rendimento o
montante resultante da aplicacdo daquela percentagem.

4.2 — Para apuramento do montante do rendimento do agregado familiar consideram-
se os rendimentos anuais ou anualizados.

5 — Despesas fixas do agregado familiar
5.1 - Para efeitos de determinagcdo do montante de rendimento disponivel do
agregado familiar, consideram-se as seguintes despesas fixas:
a) O valor das taxas e impostos necessarios para formacao do rendimento liquido;
b) Renda de casa ou prestacdao devida pela aquisicdo de habitacdo prépria e
permanente;
c) Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona
de residéncia;
d) Despesas com saude e a aquisicdio de medicamentos de uso continuado, em
caso de doenca crénica.
5.2 — Para além das despesas referidas em 5.1, a comparticipacdo dos descendentes e
outros familiares em ERPI é considerada como despesa do respetivo agregado
familiar, para o cdlculo de comparticipacdo pela frequéncia de outra resposta social.
5.3 — Ao somatdrio das despesas referidas nas alineas b) c¢) e d) do n.2 5.1 podem as
instituicoes estabelecer um limite mdximo do total das despesas a considerar,
salvaguardando que o mesmo nao seja inferior a RMMG. Nos casos em que essa soma
seja inferior a RMMG, é considerado o valor real da despesa.

6 — Calculo para apuramento do montante de rendimento mensal per capita do agregado
familiar
6.1 — O rendimento mensal per capita é calculado de acordo com a seguinte férmula:
RC = (RAF/ 12-D)/N
Sendo: RC = rendimento per capita mensal; RAF = rendimento do agregado familiar
(anual ou anualizado); D = despesas mensais fixas; n = nimero de elementos do
agregado familiar.

7 — Prova dos rendimentos e das despesas fixas
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7.1 — A prova dos rendimentos do agregado familiar é feita mediante a apresentagdo
da declaracdo de IRS, respetiva nota de liquidagdo e outros documentos
comprovativos da real situacao do agregado.

7.1.1 — Sempre que haja duvidas sobre a veracidade das declaragdes de rendimento
e apos diligéncias que considerem adequadas, podem as instituicdes convencionar um
montante de comparticipacdo familiar até ao montante da comparticipacao familiar
maxima.

7.1.2 — A falta da entrega dos documentos referidos em 7.1 no prazo concedido para
o efeito determina aplicacdo da comparticipacdo familiar maxima.

7.2 — A prova das despesas fixas do agregado familiar é efetuada mediante a
apresentacdo dos respetivos documentos comprovativos.

8 — Montante mdaximo da comparticipacao familiar

8.1 — A comparticipagdo familiar maxima ndao pode exceder o custo médio real do
utente verificado na resposta social no ano anterior, salvo se outra solugao resultar
das disposi¢des legais, instrumentos regulamentares ou outorgados entre as
entidades representativas das instituicbes e o Ministério responsavel pela drea da
Seguranca Social.

8.2—(..)?

8.3 — O custo médio real do utente é calculado em fungado das despesas efetivamente
verificadas no ano anterior com o funcionamento da resposta social, atualizado de

acordo com o indice de inflagdo e com o nimero de utentes que frequentaram a
resposta social nesse ano.

9 — Redugdo da comparticipa¢ao familiar

9.1 — Ha lugar a uma redugao de 10% na comparticipagao familiar mensal quando o
periodo de auséncia, devidamente fundamentada, exceda 15 dias seguidos.

9.2 — Sempre que se verifigue a frequéncia da mesma resposta social e
estabelecimento de apoio social por mais de um elemento do mesmo agregado
familiar, pode haver lugar a uma redugdao na comparticipagao familiar mensal devida
pelo segundo e seguintes elementos do agregado familiar, a estabelecer pela
instituicdo, em regulamento interno.

10 — Revisdo da comparticipacao familiar
10.1 — As comparticipacoes familiares sdo, em regra, objeto de revisdo anual, a
efetuar no inicio do ano letivo ou no inicio do ano civil.
10.2 — Por alteracdo das circunstancias que estiveram na base da definicdo da
comparticipacdo familiar de determinado agregado familiar, designadamente, do

2 Disposicdo aplicavel sé a ERPI
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rendimento per capita mensal, as instituicoes podem proceder a revisdao da respetiva
comparticipagao.

11- Apuramento do montante da comparticipacao familiar por resposta social

11.1—(..)3
11.2 - (..)*
11.3 — Outras respostas sociais

11.3.1 — Considerando o rendimento per capita do agregado familiar, a percentagem
maxima a aplicar sobre tal rendimento para apuramento da comparticipacao familiar
devida pelas respostas sociais constantes da tabela, de acordo com os servicos
prestado, corresponde ao seguinte:

Resposta social Percentagem maxima do rendimento
Lar residencial (sem frequéncia de CACI) 90%
Lar residencial (com frequéncia de CACI) 60%

11.3.2 — Para efeitos de comparticipa¢do familiar em Lar Residencial, consideram-se

as normas constantes da presente orientagdo, salvaguardando-se que, quando o

valor da comparticipagao familiar apurada seja inferior a 90% do rendimento do

utente, a comparticipagdo familiar a aplicar é de 90% sobre os rendimentos do

utente.

11.33(...)°

11.3.4 — Para efeitos de comparticipacao familiar nas respostas sociais de natureza
residencial/internamento, considera-se, enquanto rendimento do agregado familiar e
para determinagao do respetivo montante, 80% do montante da Prestagdo Social para
a Inclusado recebida pelo utente.

11.3.5-(..)°

Lisboa, 11 de novembro 2023

3 Disposicdo aplicavel a Creche, Creche Familiar e Centro de Atividades de Tempos Livres
4 Disposicdo aplicavel a ERPI
5> Disposic¢do aplicavel a outras respostas sociais

51dem
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